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№ __5__
Про організацію роботи щодо попередження 
булінгу та інших негативних явищ 

в учнівському середовищі у 2025 році
На виконання Законів України від 18 грудня 2018 року №2657 «Про внесення змін до деяких законодавчих актів України щодо протидії булінгу (цькуванню)» та від 7 грудня 2017 року та №2229 «Про запобігання та протидію домашньому насильству» (із змінами, внесеними згідно із Законом №2671- VІІІ від 17.01.2019, ВВР, 2019 №18, ст.73№ 3022-IX від 10.04.2023),   наказу Міністерства освіти і науки України від 28.12.2019 № 1646 «Про деякі питання реагування на випадки булінгу (цькування) та застосування заходів виховного впливу в закладах освіти», листа Міністерства освіти і науки України від 20.03.2020 року № 6480-20 «Про план заходів, спрямованих на запобігання та протидію булінгу (цькування) в закладах освіти», затверджених наказом Міністерства освіти і науки від 26.02.2020 № 293 «Про затвердження плану заходів, спрямованих на запобігання та протидію булінгу (цькування) в закладах освіти» та з метою попередження поширення негативних явищ в учнівському середовищі, запобігання та протидії домашньому насильству, протидії проявам булінгу (цькування) в закладі 
НАКАЗУЮ:

1. Організувати роботу щодо попередження булінгу та інших негативних явищ в учнівському середовищі в 2025 році. 
2. Заступнику директора з навчально-виховної роботи Супруновій О.М.:
2.1. Забезпечити виконання в межах компетенції Законів України від 18 грудня 2018 року №2657 «Про внесення змін до деяких законодавчих актів України щодо протидії булінгу (цькуванню)» та від 7 грудня 2017 року та №2229 «Про запобігання та протидію домашньому насильству» (із змінами, внесеними згідно із Законом №2671- VІІІ від 17.01.2019, ВВР, 2019 №18, ст.73№ 3022-IX від 10.04.2023).
Упродовж 2025 року

2.2. Організувати чітке виконання в межах компетенції постанов Кабінету Міністрів України від 22 серпня 2018 року №658 «Про затвердження Порядку взаємодії суб’єктів, що здійснюють заходи у сфері запобігання та протидії домашньому насильству і насильству за ознакою статі» та від 3 жовтня 2018 року №800 «Деякі питання соціального захисту дітей, які перебувають у складних життєвих обставинах, у тому числі таких, що можуть загрожувати їх життю та здоров’ю» (із змінами, внесеними згідно з Постановою КМ№ 585 від 01.06.2020).
Упродовж 2025 року

2.3. Організувати проведення профілактичної роботи в рамках інформаційної кампанії #CтопБулінг з метою запобігання булінгу. 

Упродовж 2025 року

2.4. Забезпечити наявність та розміщення на сайті наступних документів:

Правила поведінки здобувача освіти у закладі освіти (додаток 1); План заходів, спрямованих на запобігання та протидію булінгу на 2024/2025 н.р. (додаток 2);
Порядок подання та розгляду (з дотриманням конфіденційності) заяв про випадки булінгу (цькування) (додаток 3); Порядок реагування на доведені випадки булінгу (цькування) та відповідальність осіб, причетних до булінгу (цькування) (додаток 4); зразок заяви про інформування про випадок булінгу над здобувачем освіти (додаток 5).

Упродовж 2025 року

2.5. Розглянути на засіданні методичного об’єднання класних керівників питання «Про роботу педагогічного колективу щодо запобігання насильства та булінгу в учнівському середовищі».

До 01.02.2025 року

2.6. Повідомляти уповноваженим підрозділам органів Національної поліції України та службі у справах дітей про випадки булінгу (цькування) в закладі освіти. 
Постійно
2.7. Обговорити на нараді при директорові підсумки реалізації плану заходів, спрямованих на запобігання та протидію булінгу (цькуванню).
До 14.06.2025 року 

2.8. Розмістити на доступному місці в закладі освіти контактну інформацію про керівників та педагогічних працівників закладу освіти, до яких, відповідно до посадових обов’язків, можуть звертатися учасники освітнього процесу для оперативного вирішення питань, що стосуються збереження життя чи здоров’я, а також захисту прав та інтересів дитини.

Постійно

 2.9. Повторно поширити серед учасників освітнього процесу інформацію та проконтролювати наявність на сайтах закладів освіти електронних банерів Національної дитячої «гарячої лінії».
До 31.01.2025 року 

 2.10. Проаналізувати стан виконання у межах компетенції Комплексної програми з протидії поширенню наркоманії та зменшення шкоди від вживання психоактивних речовин у м. Харкові «Чисте місто» на 2021-2025 роки, затвердженої рішенням 37 сесії Харківської міської ради 7 скликання від 19.08.2020 №2258.

Упродовж 2025 року

2.11. Взяти під постійний контроль питання своєчасного інформування ССД, поліції про учнів, які вживають наркотичні речовини, вчиняють насильство, булінг, правопорушення та злочини, не відвідують навчальні заняття без поважних причин або не охоплені навчанням; притягнення до відповідальності батьків, які не займаються вихованням дітей, порушують права дітей; виявлення та постановки на облік родин з дітьми, у яких батьки схильні до вживання алкогольних напоїв та наркотичних речовин, вчинення домашнього насильства.










Упродовж 2025 року

3. Класним керівникам 1-11-х класів:
3.1. Повідомляти адміністрацію закладу освіти про факти булінгу (цькування) стосовно здобувачів освіти, педагогічних працівників, інших осіб, які залучаються до освітнього процесу, свідком якого вони були особисто або інформацію про які отримали від інших осіб.

Постійно
3.2. Вживати невідкладних заходів для припинення булінгу (цькування).

Постійно
3.3. Забезпечити якісну реалізацію плану заходів, спрямованих на запобігання та протидію булінгу (цькуванню) в закладі освіти.

Упродовж 2025 року

3.4. Забезпечити захист прав і свобод дітей, створити належні соціально-психологічні умови для комфортного освітнього середовища та захисту честі і гідності учнів, створення безпечного освітнього середовища у відповідності до Указу Президента України від 25 травня 2020 року №195/2020 «Про Національну стратегію розбудови безпечного і здорового освітнього середовища у новій українській школі».

Упродовж 2025 року
4. Контроль за виконанням наказу залишаю за собою.

Директор                                                Інна КУТЕНСЬКА
З наказом ознайомлені:

 
Супрунова О.М.




Баранська Н.В.
Онищенко Л.О. 




Паславська О.В.

Івко А.В.





Пантелеєва С.О.

Дорошенко Г.Є.




Зінченко Н.А. 

Ісламова С.І.




Попова І.В. 

Чорна А.І.





Зінченко В.В.

Солопіхіна В.М.




Красікова В.С.





Гриценко С.В.




Онищенко Л.О.



Кувайцева І.Г.




Закіпна А.Ю.
Страхова В.О. 






Супрунова О.М.
Додаток 1

до наказу по ХЛ № 57

08.01.2025 №___
Правила поведінки здобувача освіти в закладі освіти

Відповідно до ст. 20 Закону України «Про повну загальну середню освіту» учень – це особа, яка навчається і виховується в одному із закліадів освіти, зарахування до яких, як правило, здійснюється з 6 років.
Статус учнів як учасників освітнього процесу у закладі освіти, їх права та обов’язки визначаються Законом України «Про освіту», Законом України «Про повну загальну середню освіту» та іншими нормативно – правовими актами чинного законодавства України.

Відповідно до ст. 53 Закону України «Про освіту» учні як здобувачі освіти мають право на:

- навчання упродовж життя та академічну мобільність;

- індивідуальну освітню траєкторію, що реалізується, зокрема, через вільний вибір видів, форм і темпу здобуття освіти, закладів освіти і запропонованих ними освітніх програм, навчальних дисциплін та рівня їх складності, методів і засобів навчання;

- якісні освітні послуги;

- справедливе та об’єктивне оцінювання результатів навчання;

- відзначення успіхів у своїй діяльності;

- свободу творчої, спортивної, оздоровчої, культурної, просвітницької, наукової і науково-технічної діяльності тощо;

- безпечні та нешкідливі умови навчання, утримання і праці;

- повагу людської гідності;

- захист під час освітнього процесу від приниження честі та гідності, будь-яких форм насильства та експлуатації, дискримінації за будь-якою ознакою, пропаганди та агітації, що завдають шкоди здоров’ю здобувача освіти;

- користування бібліотекою, навчальною, науковою, виробничою, культурною, спортивною, побутовою, оздоровчою інфраструктурою закладу освіти та послугами його структурних підрозділів у порядку, встановленому закладом освіти відповідно до спеціальних законів;

- доступ до інформаційних ресурсів і комунікацій, що використовуються в освітньому процесі та науковій діяльності;

- інші необхідні умови для здобуття освіти, у тому числі для осіб з особливими освітніми потребами та із соціально незахищених верств населення;

- забезпечення стипендіями у порядку, встановленому Кабінетом Міністрів України;

- збереження місця навчання на період проходження військової служби за призовом та/або під час мобілізації, на особливий період;

- особисту або через своїх законних представників участь у громадському самоврядуванні та управлінні закладом освіти;
Учні як здобувачі освіти зобов’язані:
- виконувати вимоги освітньої програми (індивідуального навчального плану за його наявності), дотримуючись принципу академічної доброчесності, та досягти результатів навчання, передбачених стандартом освіти для відповідного рівня освіти;

- поважати гідність, права, свободи та інтереси всіх учасників освітнього процесу, дотримуватися етичних норм;

- відповідально та дбайливо ставитися до власного здоров’я та оточуючих, довкілля;

- дотримуватися установчих документів, правил внутрішнього розпорядку закладу освіти, а також умов Статуту освітнього закладу.

Здобувачі освіти мають також інші права та обов’язки, передбачені законодавством та установчими документами закладу освіти.

Здобувачам освіти забороняється: допускати прояви грубості, вульгарності; палити у приміщеннях і на території навчального закладу; використовувати петарди; вживати алкогольні напої, наркотичні та токсичні речовини; псувати державне, громадське та особисте майно.
ЗАГАЛЬНІ ПРАВИЛА ПОВЕДІНКИ для здобувачів освіти
- учень приходить у заклад освіти за 15-20 хвилин або виходять на онлайн заняття за 5 хвилин до початку уроку, охайний, одягнутий відповідно до вимог ділового стилю, займає своє робоче місце, готує все необхідне навчальне приладдя.

- забороняється приносити на територію закладу з будь-якою метою і використовувати будь-яким способом вибухові, вогненебезпечні речовини; спиртні напої тютюнові вироби, наркотики і інші одурманюючі засоби й отрути;

- забороняється вживання непристойних виразів і жестів;

- забороняється без дозволу педагогів (за узгодженням із батьками) йти з ліцею та його території в урочний час;

- у разі пропуску занять учень зобов’язаний пред’явити класному керівнику довідку або заяву від батьків (осіб, що їх заміняють) про причину відсутності на заняттях;

- фізична конфронтація, залякування і знущання є неприпустимими формами поведінки;

- не дозволяється жувати гумку, користуватися плеєром і мобільним телефоном на уроках;

- учень зобов’язаний виконувати домашні завдання;
- учень повинен належним чином вести щоденник, пред’являти його на першу вимогу вчителя.

ПОВЕДІНКА УЧНІВ НА ПЕРЕРВАХ
Час перерви — особистий час кожного учня. Він може його проводити на власний розсуд, проте не повинен заважати іншим, порушувати правил безпеки.

Під час перерви учень зобов’язаний:
- підтримувати чистоту і порядок на своєму робочому місці;

- вийти з класу, якщо попросить учитель;

- реагувати на зауваження чергового учня чи учителя;
-забороняється бігати по сходах, поблизу вікон і в інших місцях, непристосованих для ігор;
- забороняється штовхати один одного, кидатися предметами і застосовувати фізичну силу;
- категорично забороняється самовільно відчиняти вікна, сидіти на підвіконнях чи виглядати у відкриті вікна;
- на перервах учні можуть звернутися до свого класного керівника, чергового учителя, адміністрації ліцею за допомогою, якщо проти них здійснюються протиправні дії.
ПОВЕДІНКА НА УРОКАХ
-учні входять до класу за дзвоником. Запізнюватися на уроки без поважних причин заборонено;
-коли вчитель входить до класу, учні встають, вітаючи вчителя. Так само учні вітають будь-якого дорослого, який увійшов до класу під час освітнього процесу, окрім уроків трудового навчання, коли учні працюють з інструментами;
-під час уроку не можна ходити по класу без дозволу вчителя, голосно розмовляти, кричати, відволікатися самому і відволікати інших товаришів від занять розмовами, іграми та іншими справами, що не стосуються уроку;
-заняття у закладі освіти проводяться за кабінетною системою. За учнем у кожному кабінеті закріплено окреме місце. Кожен учень відповідає за збереження санітарного стану та майна на своєму робочому місці;
-якщо під час занять учню необхідно вийти з класу, то він повинен попросити дозволу у вчителя;
-під час відповіді на запитання вчителя учень повинен відповідати голосно, виразно, зрозуміло;
-якщо учень хоче поставити питання вчителеві або відповісти на питання вчителя, він піднімає руку;
-на уроці учень має право ставити питання, якщо не зрозумів матеріал під час пояснення;
-на уроки фізичної культури учні приходять у спортивній формі та спортивному взутті. Без дозволу вчителя до спортивної зали учням входити забороняється. Учні, звільнені від занять фізичної культури, обов'язково присутні в залі, переодягнені в спортивну форму;
-дзвоник про закінчення уроку дається для вчителя. Тільки тоді, коли вчитель оголосить про закінчення занять, учні мають право покинути клас. При виході вчителя або іншого дорослого з класу учні встають;
-учень має право в коректній формі відстоювати свій погляд і свої переконання при обговоренні різних спірних і неоднозначних питань, які стосуються теми уроку;
-учні зобов’язані знати і дотримуватися правил безпеки життєдіяльності як під час уроків, так і після їх закінчення.

ПОВЕДІНКА УЧНІВ У ЇДАЛЬНІ
- під час харчування в їдальні належить дотримуватися правил гігієни і поводитися пристойно;
- учні повинні шанобливо ставитись до працівників їдальні;
- учні приходять в їдальню під час перерви, дотримуються черги при отриманні їжі;
- розмовляти під час прийому їжі слід неголосно, щоб не турбувати тих, хто їсть поряд;
- слід вживати їжу і напої, придбані тільки в їдальні;
- учні самі прибирають посуд зі столу після вживання їжі;
- учні дбайливо ставляться до майна шкільної їдальні;
- забороняється заходити в їдальню у верхньому одязі.
ВИМОГИ ДО ЗОВНІШНЬОГО ВИГЛЯДУ УЧНІВ
- у ліцеї учні повинні приходити в одязі, який відповідає діловому стилю;
- заборонено приходити на уроку в лосинах, легенцах, футболках, спортивних брюках тощо;
-в осінню-зимовий період для кожного учня обов’язковим є використання змінного взуття;
- одяг повинен відповідати зросту, виражати пошану господаря до самого себе і суспільства;
- не можна зловживати косметикою і носити багато прикрас на заняття;
- знаходитися в ліцеї у верхньому одязі без особливих на те причин не дозволяється;
- на урочистих заходах  учні приходять у святковій формі.
ЧЕРГОВИЙ ПО КЛАСУ І ЗАКЛАДУ ОСВІТИ
- черговий по класу учень під час перерви має перевірити навчальний кабінет, підготувати дошку, забезпечити порядок у кабінеті;
- черговий учень має право зробити зауваження іншим учням щодо правил поведінки та санітарних правил у навчальному кабінеті;
- черговий клас по закладу освіти має приступити до чергування за 15 хв. до початку занять. Чергування класів відбувається згідно з графіком; 
- чергові учні допомагають черговому адміністратору і черговомим вчителям у здійсненні контролю за чистотою, порядком по ліцею.
ПРИКІНЦЕВІ ПОЛОЖЕННЯ
1. Учні не мають права під час знаходження на території ліцею і при проведенні заходів здійснювати дії, небезпечні для життя і здоров'я самого себе та оточуючих.

2. За порушення цих Правил та Статуту ліцею учні притягуються до відповідальності, до них можуть бути вжиті такі стягнення:

- усне зауваження;

- запис зауваження в щоденник;
- виклик учня самого або з батьками на засідання Ради профілактики або малої педагогічної ради;

- відшкодування завданої учнем матеріальної шкоди його батьками.

3. Ці Правила розповсюджуються на всіх учнів закладу освіти і є обов’язковими для виконання під час освітного процесу, а також під час усіх заходів, що проводяться закладом.

  Додаток 2
до наказу по ХЛ № 57
08.01.2025 №___
План заходів
спрямованих на запобігання та протидію булінгу на 2025 рік
	№ п/п
	Назва заходу
	Категорія учасників
	Дата проведення
	Відповідальні

	1
	Круглий стіл на тему: «СТОП- Булінг»
	5-11 кл.
	Січень

	Педагог-організатор

	2
	Засідання методичного об’єднання класних керівників «Профілактика булінгу як соціального явища в закладі освіти середовищі»
	
	За графіком
(січень)
	Голова м/о класних керівників. Практичний психолог

	3
	Тренінг «Протидія булінгу. Правила безпечної роботи в мережі Інтернет» 
	Класні керівники 

5-8 кл.
	Лютий 
	Практичний психолог 

	4
	Проведення годин спілкування:
- «Змінюй в соб інегативне ставлення до інших».

 «Допоможи собі,  рятуючи інших»;

  «Стережись! Бо, що посієш то й пожнеш», «Про стосунки в учнівському середовищі»
	1-4 кл.

 5-7 кл. 

8-11 кл.
	Згідно плану виховної роботи
	Класні керівники

	5
	Години відвертого спілкування «Не допускай проявів булінгу над собою. Допоможи другу».
	5-11 кл.
	Березень
	Класні керівники

	6
	Проведення класних батьківських зборів «Запобігання та протидія булінгу в учнівському середовищі».
	1-11 кл.
	Квітень 
	Класні керівники

	7
	 Онлайн- кінозал. Відеопрезентація «Булінг в ліцеї. Як його розпізнати», «Не смійся з мене»
	1-11 кл.
	Травень 
	Класні керівники

	8.
	Проведення тренінгів для учнів з розвитку навичок спілкування та мирного вирішення конфліктів
	1-11 кл.
	Вересень
	Класні керівники, практичний психолог

	9.
	Уроки відвертого спілкування «Змінюй в собі негативне ставлення до інших», «Як подолати булінг»
	1-4 кл

5-11 кл.
	Жовтень
	Класні керівники

	10.
	Виставка малюнків «Ми різні, але рівні»
	1-6 кл.
	Листопад
	Класні керівники

	11.
	Підготовка пам'ятки для батьків про порядок реагування та способи повідомлення про випадки булінгу (цькування) щодо дітей, заходи захисту та надання допомоги дітям
	1-11 кл.
	Грудень
	Педагог-організатор, практичний психолог, соціальний педагог


Додаток 3

до наказу по ХЛ № 57 
     08.01.2025 №_____
Порядок

подання  (з дотриманням конфіденційності) заяви

про випадки булінгу (цькування)

1. Усі здобувачі освіти, педагогічні працівники закладу, батьки та інші учасники освітнього процесу повинні обов’язково повідомити директора закладу освіти про випадки булінгу (цькування), учасниками або свідками якого вони стали, або підозрюють про його вчинення по відношенню до інших осіб за зовнішніми ознаками, або про які отримали достовірну інформацію від інших осіб.

2. На ім’я директора закладу пишеться заява (конфіденційність гарантується) про випадок боулінгу (цькування).
 3. Директор закладу видає наказ про проведення розслідування та створення комісії з розгляду випадку булінгу (цькування), скликає її засідання.

4. До складу такої комісії входять педагогічні працівники (у тому числі психолог, соціальний педагог), батьки постраждалого та булерів, керівник закладу освіти та інші зацікавлені особи.

5. Рішення комісії реєструються в окремому журналі, зберігаються в паперовому вигляді з оригіналами підписів усіх членів комісії.

Додаток 4

до наказу по ХЛ № 57

08.01.2025 № ______
Порядок
реагування на доведені випадки булінгу (цькування)
та відповідальність осіб, причетних до булінгу
1. Директор закладу має розглянути звернення у встановленому порядку.

2. Директор закладу створює комісію з розгляду випадків булінгу, яка з’ясовує обставини булінгу.

3. Якщо комісія визнала, що це був булінг, а не одноразовий конфлікт, то директор закладу повідомляє уповноважені підрозділи органів Національної поліції України та Службу у справах дітей.

Додаток 5

до наказу по ХЛ № 57

08.01.2024 № ______
Директору ХЛ № 57 
__________________________________
ПІП заявника повністю (вчителя, здобувача освіти, батька, матері)
Домашня адреса:
__________________________________
Контактний телефон:
__________________________________
ЗАЯВА

Я, _____________________ , інформую про випадок булінгу над здобувачем освіти __________________________________________    з боку _______________________ або групи здобувачів освіти: __________________ . 
[Далі в довільній формі викладаються докладно всі обставини]
До заяви додаю фото- та відеоматеріали (за наявності).
Дата








 Підпис
